
Whats to do?
Kurzfristiges freiwilliges Engagement 
via WhatsApp
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Boom Town München – Die Situation

BOOM TOWN MÜNCHEN 
Neu-Münchner_in.

Berufstätig.
Flexibel und spontan.
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Das Konzept

• Registrierung nach 
persönlichem Kennenlernen

• Nutzung der WhatsApp 
Broadcast-Liste

• Projekte werden ca. 10 Tage im 
Voraus mitgeteilt 

• 1-3 mögliche Einsätze pro 
Woche

• Freiwillige kontaktieren direkt 
NPO
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530 
registrierte Freiwillige in wtd

115
angebotene Einsätze

240 
engagierte Freiwillige
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Herausforderungen

NPOs: 
• Einsatzfelder erkennen – öffnen – umsetzen
• Freiwilligenbindung trotz Kurzeinsatz

Tatendrang: 
• Datenschutz (DSGVO)
• WTD-Community aufbauen
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Erfolge

• Niedrigschwelliger Zugang für Freiwillige zu NPOs
• Kennenlernen verschiedener Tätigkeiten und NPOs
• Engagement in der Gruppe
• Flexibles Engagement ist möglich
• Enger Kontakt zu NPO 
• Konzept ist leicht übertragbar
• „Ausprobieren“ und „Teil von etwas sein“ ebnet den Weg 

zum langfristigen Engagement
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„Mit ‚Whats to do?‘ geht einfach 
alles und alles geht einfach!“

Ursula Steindl, Heim für blinde Frauen
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Fragen & Kontakt:

Maria Dillschnitter
www.tatendrang.de 
info@tatendrang.de
+49 89 4522411-0
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